
Renseignez votre tarif à la minute pour ce canal de consultation.

La technologie peut être utilisée de deux façons:

En téléchargeant le logiciel sur son appareil (Windows, Mac, Mobile) et l'utiliser comme on 

Paramétrage des 
consultations Visioconférence
Les consultations par visioconférence permettent d'utiliser la webcam. 
Communautel utilise la technologie Zoom, semblable à Skype mais qui 
permet de connaître le temps de consultation.

Utilisation de Zoom



utilise Skype (recommandé)
En utilisant la version Web. Aucune installation requise mais des fonctionnalités en moins.

Pour télécharger zoom, cliquez sur le lien suivant : https://zoom.us/support/download

Veuillez consulter la rubrique "Consultation par visioconférence" pour en savoir plus sur les 
consultations entre vous et le client.

Utilisation
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